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2 Introduzindo sistemas de padronizacao

Conteudo

m Definigbes, tipos e importancia dos sistemas de padronizagao

@ Rainforest Alliance: sistema voluntario de padronizagéo de carater privado
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M“-“'ﬁ O que é Qualidade?

Atributos Exemplo Verificagao
Atributos de busca dos | Tamanho, Cor Mensuravel, cliente pode
produtos selecionar antes do
consumo
Atributos de experiéncia | Sabor, Odor Mensuravel, cliente
do produto conhece apenas apos 0
m consumo
D Atributos de credibilidade | Toxicidades Mensuravel, o cliente tem
do produto de confiar em um
laboratério
Atributos do processo Ecoldgico, Respeito as N&o mensuravel; cliente
leis trabalhistas tem que confiar em um
sistema de garantia
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imed O que séo Padrdes?

Um padrao é um conjunto de regras que descrevem
a qualidade do produto e do processo

= Padrdes sao “documentos, estabelecidos por consenso e
aprovados por um organismo conhecido, que fornece, para uso
m comum e repetido, regras, diretrizes ou caracteristicas para
atividades ou seus resultados, visando a obtencao de um grau
D 6timo de ordenacdo em um determinado contexto”. (ISO)

*= Padrdes abordam uma grande variedade de questdoes que vao
desde a garantia de qualidade, seguranca alimentar, requisitos
técnicos, regras de embalagens até preocupacdes éticas,
ambientais e sociais.

ValueLinks

M“-“'ﬁ Padrées Obrigatérios e Voluntarios

Padroes Obrigatorios sao regras descrevendo a
qualidade do produto & processo estabelecidas por lei

... 80, em geral, obrigatdrios, oriundos de leis nacionais ou internacionais,
convengdes ou regulamentos. O ndo cumprimento proibe a venda de um
produto ou servico em um determinado mercado. Tais hormas obrigatorias
sao incorporadas em tratados e acordos comerciais, e em leis e
regulamentos nacionais ou regionais.
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Padroes Voluntarios sao regras sobre a qualidade do
produto & processo criadas por acordo voluntario

... N&o séo requisitos legais de exportacdo para um determinado mercado
geografico. Padrdes privados podem ser aplicados em relacao as
caracteristicas do produto, seu processo de produgao, ou ambos. Eles visam a
satisfazer as exigéncias de determinados grupos de clientes e, assim,

melhorar o0 acesso ao mercado para os produtores que utilizam o respectivo
padréo. =

ValueLinks




M“-“'ﬁ Padrdes Obrigatérios e Voluntéarios caminham
juntos

Padroes obrigatérios fornecem uma base minima no que
se refere a:

= Seguranca dos alimentos
= Controle da disseminacao de doencas e pragas

= Cumprimento de condi¢Ges formais para o acesso a mercados (de exportagcao)
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Padroes voluntarios criam requisitos adicionais:

= Cumprimento de Direitos Humanos, justica social, respeito ao meio ambiente

= Comprovacao de origem dos produtos, melhora da competitividade no mercado
interno (produtos importados)

= Competitividade em / e acesso a determinados mercados de exportacao

ValueLinks

M“-“'ﬁ Impacto dos Padroes Voluntarios

Aspectos Positivos da aplicacao de Padroes Voluntarios

= Melhor transparéncia de mercado: Padrdes simplificam comunicacao
entre os participantes do mercado e ajudam o marketig

= Politica de concorréncia: Padrbes criam condigbes equitativas e
justas

= Menor custo de transacao: Padroes melhoram a seguranca e
diminuem os custos de transacao do mercado

m = Fornecem incentivo para melhoria continua de qualidade
= Contribuicao para melhor equidade e sustentabilidade: Padrdes
D impdem limites sobre o uso dos recursos, uso de insumos e condigbes
de trabalho

= Permitem rastreabilidade

Aspectos Negativos
= Custos adicionais para execugao do sistema de padrdes & certificacao
= Potencial exclusdao do mercado

ValueLinks
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Tipos de Padroes

Visao geral dos tipos de padroes

Padroes de

qualidade Padroes Padroes
dos de sociais e
produtos seguranca | ecoldgicos
- Graus - Leis - Leis sociais
alimentares | - Leis
m emitidos pelo - Leis de ambientais
Governo responsa-
D bilidade civil
emitidos pela | - Codigos de - Padroes - FSC
Indastria ou | Conduta Industriais | - Rétulo da
Sociedade flor
civil - Rugmark
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Visao geral dos tipos de padroes
Padroes de
qualidade Padroes Padroes
dos de sociais e
produtos segurancga ecoldgicos
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L] =]

emitidos pelo
Governo

emitidos pela
Indastria ou
Sociedade
civil
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M“-“'ﬁ O Mercado

Diversos
Padroes (internacionais) Mercado
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2 Introduzindo sistemas de padronizacao

Conteudo

Definiges, tipos e importancia dos sistemas de padronizagao

N (=

Rainforest Alliance: sistema voluntario de padronizagao de carater privado

ValueLinks
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T Rainforest Alliance a‘i“

... € uma organizacao internacional sem fins lucrativos de
desenvolvimento sustentavel, que trabalha para conservar a
biodiversidade e garantir meios de subsisténcia sustentaveis,
transformando as praticas de uso da terra, praticas de negécios e
comportamento do consumidor.

... acredita que a melhor maneira de manter as florestas em pé é
garantindo que seja rentavel para as empresas e comunidades para
fazé-lo.
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immd  Programas da Rainforest Alliance (DX
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Silvicultura

» Trabalhar com as comunidades locais e indigenas para a producao
mais eficiente e com maior qualidade para os mercados
internacionais

Agricultura
» 1,3% do café produzido mundialmente é certificado

» 215,000 acres de plantagdes de cha sao certificadas pela Rainforest
Alliance

N[

» 15% das bananas produzidas mundialmente

Turismo

» Melhorar a sustentabilidade das operac¢des de turismo

= Conservacgao dos ecossistemas locais

» Reciclagem, conservacao de agua e gestao de residuos

ValueLinks
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M“-“'ﬁ Tendéncia para Padrées Voluntarios @a\‘

Exemplo da Rainforest Alliance (em ha certificado/ano)
= Padr6es voluntarios

900000 Estimated  ganharam enorme
end of year . N . -
importancia nos ultimos
800000 H Other
crops anos
700000 _ Tea = Mas cobrem um nicho de
menos de 5% de
participagdo do mercado
u Coffee na maioria das
commodities

H Cocoa
600000

500000

Bananas

[ |
] [
400000 = Novas abordagens de
| ~ 7 .
padrdes voluntarios
300000 LJntegrados*: exemplo do
200000 café 4C, que ganhou
cerca de 10% de
100000 l participagdo no mercado.

0
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Fonte: Rainforest Alliance
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ML'_“'ﬁ O Padrao da Rede de Agricultura Sustentavel ﬁ;ﬁ

= 10 Principios
= 100 critérios
= 14 critérios CRITICOS

Requisitos para Certificacao:

* 100% dos critérios criticos tém de ser
cumpridos

= 80% pontuacéao global

» 50% pontuacao minima em CADA UM dos 10 principios

N[

Rainforest Alliance
= E uma das oito organizacdes parceiras da rede RAS que
trabalharam juntas por mais de duas décadas para
desenvolver, promover e apoiar a implementacao de
16 padroes RAS =
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imd  Processo de Certificagéo

Auto- Implementar

S . Envio da
avaliacdoou melhorias na : .~
Jiaondsti ; inscri¢do
1agnostico propriedade
Agendar \asita da Pagamento da
o Auditoria de
@ auditoria I conta
Certificacao
Decisdo de Melhoria
Certificagdo Continua
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M“-“'ﬁ Os 10 Principios da Agricultura Sustentavel

= Gestdo Social e Ambiental
= Conservacao do Ecossistema

; _ PRINCIPIOS
» Protecao da Fauna Silvestre — AMBIENTAIS
= Conservacao da Agua

e

= Tratamento Justo e Boas Condicoes |
de Trabalho para os Trabalhadores

= Seguranca e Saude Ocupacional
» Relagbes com a Comunidade
= Gestao Integrada das Culturas

N[

___ PRINCIPIOS SOCIAIS

PRINCIPIOS DE ECONOMIA E

» Manejo do Solo e Conservagao =
ADMINISTRACAQO

= Gestao Integrada de Residuos
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jmmd Caso de ndo-cumprimento de cooperaga
area da cafeicultura no Quénia

= Auséncia de tratamento de esgoto adequado
(Principio 4.5.)

= Auséncia de equipamento de protecao adequado
(Principio 6.13.)

= Uso do herbicida proibido Paraquat (Principio
8.4.)

S]]

= Mistura de produtos certificados com néao-
certificados (Principio 1.10.) "
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imd  Fatos do Padrdo RAS (S

= Mais the 100 tipos de plantas diferentes certificados pelo Padrao
RAS

» 62,784 propriedades agricolas de grande e pequeno portes e
cooperativas certificadas.

= Uma area total combinada de cerca de 530,036 hectares
D (1,309,747 acre ificadas em 25 paises tropicais ao redor do
mundo. .

@ » Padrées RAS abrange

D e agricolas

» $3 bilhdes em vendas anuais
Rainforest Alliance

pla gama de §fdut ais
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